
POIKKEUSOLOJEN PALVELUITA 
TAIDEKAUPUNKI MÄNTTÄ-VILPPULASSA

Monet kaupunkimme palvelut toimivat koronavirustilanteesta johtuen puhelimitse tai sähköisesti etänä tai ajanvarauksella. 
Taidekaupungin Asiointipisteeltä on tarvittaessa varattavissa tietokone sähköistä asiointia varten. 

Palvelu on tarkoitettu kuntalaisille, joilla ei ole omaa konetta, mutta riittävät taidot koneen itsenäiseen käyttöön.

Seuraavat puhelinnumerot palvelevat sinua erilaisissa tilanteissa.

KESKUSTELUTUKEA, OHJAUSTA JA NEUVONTAA  
koronavirus-tilanteeseen liittyvään huoleen ja epävarmuuteen on  
saatavilla alueellamme seuraavista numeroista: 
Perhe- ja hyvinvointipalvelut Palveluvastaava/palveluohjaaja 050 583 7511

Ikäihmisten palvelut 
Palveluohjaaja 044 420 1500
Kauppa- ja asiointiapu 040 614 7927 
KEVA- ja vammaispalvelut
Palveluvastaava 044 466 3375 (arkisin klo 9–10)
Kehitysvammaispalveluiden palveluohjaus 050 563 9584

Aikuisten keskustelutuki / Mäntänvuoren terveys
Psykologi 050 522 6527 (ma–pe 8–9 ja 11–11.30)

Ohjausta, neuvontaa ja keskustelutukea sosiaalisiin tai taloudellisiin asioihin 
liittyen, Mäntänvuoren Terveys Oy
Sosiaalityön asiantuntija / Sosiaalityöntekijä 050 528 9274

Tukea arkeen sosiaalipalveluista / Mänttä-Vilppula kaupunki 
Sosiaalityön neuvontanumero 044 728 8489 (ma–pe 9–12)

Työllisyyspalvelut
Tuemme, neuvomme ja opastamme työhön, koulutukseen ja työllistymistä  
edistäviin palveluihin liittyvissä kysymyksissä.  
Palveluvastaava 044 058 9457
manttavilppula.fi/kaupunkipalvelut/tyollisyyspalvelut/

Maahanmuuttopalvelut Palveluohjaaja 044 728 8686

Perhetyö Perhetyön tiimivastaava 040 561 7665 

Lasten, nuorten keskustelutuki 
Nuorille Psykologi 044 466 3355, ma–pe klo 8–9 ja 11–11.30

Lapsille ja lapsiperheille: Psykologi 050 452 6677, ma–pe klo 8–9 klo 11–11.30

Mänttä-Vilppula:
Etsivä nuorisotyöntekijä, 044 728 8330
Facebook: Kipa Etsivä, Discord: Kipaetsivä#1633
Palveluohjaaja, nuoret 044 728 8319
Facebook: Ohjaaja Leena Aalto

Nuorisotyö 
Nuorisoasiainhoitaja 050 553 7219
Nuoriso-ohjaaja 044 728 8435
Facebook: Mänttä-Vilppulan kaupungin nuorisopalvelut 
Discord: Mänttä-Vilppulan nuorisopalvelut + etsivänuorisotyö

Juupajoki:
Vapaa-aikakoordinaattori 040 774 6443 
Vapaa-aikaohjaaja 044 413 8212
Facebook (Juupajoen Nuorisotoimi), Instagram (@juunuoret), 
Snapchat (juupnuorisot) ja Discord
Etsivä nuorisotyöntekijä 050 553 3173 tai 040 133 9217
Facebookissa Marika Etsivä Orivesi Juupajoki,  
Sonja Etsivä Orivesi Juupajoki

Päihdetyö 044 728 9193, klo 8–9 ja 11–11.30

Valtakunnalliset tukinumerot
Suomen Mielenterveysseuran kriisipuhelin 09 252 50111  
(päivystys 24/7 suomeksi)
MLL vanhempainpuhelin 0800 92277  
(ma ja ti klo 10–13 ja 17–20, ke klo 10–13 ja to klo 14–20)
Kirkon keskusteluapu 0400 221180 (joka ilta klo 18–24) 

Mänttä-Vilppulan seurakunta Kirkkoherra 044 750 3601 
Seurakunta järjestää palveluita, lapsille, lapsiperheille, nuorille,  
yksinäisille, yrittäjille ym.
Lisätietoja ja yhteystiedot: https://www.mantta-vilppulanseurakunta.fi/

Yhdistysten tarjoamaa keskusteluapua Mänttä-Vilppulan alueella:
Mäntän ja Vilppulan Seniorit ry Sihteeri 050 346 3961
Mänttä-Vilppulan Vapaaseurakunta 044 950 7040
Mäntän Helluntaiseurakunta Diakoniatyö 040 258 1862

MÄNTTÄ-VILPPULAN KAUPUNKI 
Vaihde 03 4888 11 • manttavilppula.fi
Asiointipiste 03 4888 555 
Kelan puhelinpalvelu, arkisin klo 9–16 
Asuminen 020 692 210, Eläkkeet 020 692 202 
Opiskelu 020 692 209, Sairastaminen 020 692 204 
Toimeentulotuki 020 692 207, Työttömyys 020 692 210 

Veron puhelinpalvelu, arkisin klo 9–16.15 
Verokortti 029 497 000 
Kiinteistöverotus 029 497 020 
Henkilöasiakkaan tuloverotus 029 497 002 

TE-palvelut, avoinna 9–16.15 
Henkilöasiakkaat 0295 025 500 
Työttömyysturvaneuvonta 0295 020 701 
Service in English 0295 020 713 

Digi- ja väestötietovirasto (ent. maistraatti), arkisin klo 9–12 
Vaihde: 0295 536 000 

Koskelantalot, Asuntotoimisto 044 776 4083
Mäntän Kaukolämpö ja Vesihuolto Oy
Toimitusjohtaja 040 078 9755
Vesihuoltopäällikkö 050 559 3230
Laskutus ja sopimukset 044 728 8331 
Vesihuollon päivystys 040 354 5764
www.mkvoy.fi

Mänttä-Vilppulan kirjastot Asiakaspalvelu palvelee (ma–pe 10–15)
044 728 8474 tai 044 428 8289 
kirjasto.mantta@taidekaupunki.fi
e-aineistot: piki.verkkokirjastot.fi

Kulttuuritapahtumat ja -palvelut Kulttuurijohtaja 040 834 6676

Liikuntapaikat ja -palvelut Liikuntasihteeri 050 328 7326

Oikeusaputoimisto pirkanmaa.oikapu@oikeus.fi, 029 566 0780

TUKEA JA NEUVOA YRITTÄJILLE
MW-Kehitys Oy ja Yrke Kiinteistöt Oy
Toimitusjohtaja 050 441 3249
Kehitysjohtaja 044 517 5107
Yritysasiamies 044 525 3266
Hallintosihteeri 040 159 7847
Matkailukoordinaattori 044 300 2345
Suunnittelukoordinaattori 050 311 0113
www.mw-kehitys.com

Valtakunnallinen talousapu neuvontapalvelu 029 502 4880

Suomen Yrittäjien neuvontapalvelu 09 229 222, arkisin klo 8–20

Takuusäätiön maksuton velkalinja 0800 98 009, arkisin klo 10–14

TERVEYSPALVELUT
Kiireellinen hoito • Ensiapu 112
Lääkäri (klo 06–24), hoitaja (klo 24–06) 03 455 2720
Jos olet saanut voimakkaampia hengitystieoireita ja epäilet koronaa, ota ensisijaisesti  
puhelimitse yhteyttä omaan terveyskeskukseen. Sieltä saat ohjeet hoitoon hakeutumisesta.

Mäntänvuoren Terveys Oy:n puhelinnumerot:
virka-aikaan arkisin 03 254 3320
virka-ajan ulkopuolella ja viikonloppuisin 03 455 2720
Tampereen yliopistollisen sairaalan koronavirusinfektio neuvontapuhelin  03 311 65333
Soita vain, jos epäilet itselläsi koronavirusinfektiota, etkä tiedä miten toimia.

Sosiaalisissa hätätilanteissa virastoajan ulkopuolella ja viikonloppuisin  
112 (Hätäkeskus) tai Tampereen Sosiaalipäivystys 0500 625 990
Arkisin virka-aikana klo 8–16 p. 03 488 811  
(kaupungin vaihde, josta yhdistetään päivystävälle sosiaalityöntekijälle)


